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Vragen en antwoorden over het reizen met ov met een eigen abonnement of ov-

kaartje 

Update: 30 oktober 2024 

 

Wie kan er gebruik maken van extra optie: reizen met het ov met een eigen abonnement 

of ov-kaartje?  

Deze extra optie is alleen beschikbaar voor medewerkers die onder de Grond cao vallen en 

voor 1 november in dienst zijn gekomen bij KLM/KLC. Vanwege signalen over mogelijke 

(averechtse) effecten van het reizen met de NS-Business Card ten opzichte van het 

vervoersbeleid dat tot 1 november 2024 geldt,  introduceren we voor medewerkers die onder de 

Grond cao vallen een extra optie. Deze optie is ook met de Cabinebonden besproken. Bij niet 

alle cabine vakbonden bleek er op dit moment voldoende draagvlak voor deze extra optie. 

Ik heb een NS-Business Card aangevraagd/ontvangen maar wil hier toch geen gebruik 

van maken. Kan ik de aanvraag ongedaan maken of de kaart inleveren?  

Als je een NS-Business Card hebt of hebt aangevraagd met een Dal Vrij-abonnement, en je 

wilt hier geen gebruik meer van maken (voor woon-werk of dienstreis), dan vragen we je om 

deze zo snel mogelijk te annuleren. Aan deze NS-Business Card zijn namelijk kosten voor KLM 

verbonden. Je kunt de kaart opzeggen door contact op te nemen met de NS-helpdesk via 

https://support.nsgo.nl/hc/nl/requests/new. 

Als je een NS-Business Card hebt of hebt aangevraagd met een Basisabonnement, dan kun je 

de kaart annuleren door contact op te nemen met de NS-helpdesk via 

https://support.nsgo.nl/hc/nl/requests/new of je kunt de kaart behouden voor geval je deze in de 

toekomst toch nog een keer wil gebruiken voor woon-werk ritten of dienstreizen. Aan deze kaart 

zijn geen kosten verbonden. 

Ik heb op dit moment al een (Traject Vrij) abonnement, wat moet ik daarmee doen met 

oog op de ingangsdatum van 1 november? 

Vanaf 1 november 2024 kun je gratis reizen voor woon-werkverkeer en binnenlandse 

dienstreizen met een NS-Business Card via KLM. Als je een privé-abonnement hebt, kun je dit 

voor 1 november opzeggen (let op de opzegtermijn). Dit kan via 

https://www.ns.nl/abonnementen/online-opzeggen/tijdelijk-stopzetten of door te bellen met de 

NS-klantenservice: 030-751 51 55. 

Als je, na evaluatie, op basis van je reisgedrag in aanmerking komt voor een Traject Vrij-

abonnement via NS, krijg je daarover bericht van NS. 

Wil je je privé-abonnement houden? Dat kan als je onder de grond cao valt. Kies dan per rit de 

optie “Openbaar vervoer” in het systeem. Je krijgt dan 19 cent per kilometer (maximaal 50 km 

per rit) om je abonnement te betalen. 

Welke optie het beste is, hangt af van jouw situatie. 

Wat kan ik doen als ik al een eigen OV-abonnement voor de bus heb? 

Je kunt je eigen busabonnement opzeggen en de NS-Business Card van KLM gebruiken voor 

je woon-werkverkeer. KLM betaalt dan je OV-reizen. Voor het opzeggen van je eigen 

abonnement kun je contact opnemen met je busmaatschappij. 

https://support.nsgo.nl/hc/nl/requests/new
https://support.nsgo.nl/hc/nl/requests/new
https://www.ns.nl/abonnementen/online-opzeggen/tijdelijk-stopzetten
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Wil je je eigen abonnement houden? Dat kan ook als je onder de grond cao valt en op 31 

oktober 2024 in dienst was. Je kiest dan per rit in het systeem de optie ‘Openbaar vervoer’. Je 

krijgt dan 19 cent per kilometer (tot 50 km per rit) om je abonnement te betalen. 

Welke optie het beste is, hangt af van jouw situatie. 

Worden reizen met de Intercity Direct in het geheel niet vergoed of alleen de van 

toepassing zijnde toeslag? 

Als je met de Intercity Direct reist en er is een toeslag, dan moet je alleen de toeslag zelf 

betalen als je reist met de NS-Business Card. Deze toeslag wordt automatisch verrekend met 

jouw netto salaris. 

Als je onder de grond cao valt en op 31 oktober 2024 in dienst was, dan kun je er ook voor 

kiezen om zelf je treinkaartje, inclusief de Intercity Direct toeslag, te betalen. In het 

vervoersregistratiesysteem kies je dan per rit de optie ‘Openbaar vervoer’. Je krijgt dan 19 cent 

per kilometer (tot 50 km per rit) om je treinkaartje of abonnement te betalen. 

Welke optie het beste bij je past, hangt af van jouw situatie. 

 

Wat moet ik doen als ik met de auto naar het station reis en met de trein verder naar mijn 

werkplek reis? 

Als je met verschillende vervoersmiddelen reist, worden alle delen van je reis vergoed. Voor de 

autorit vul je je woonadres in als vertrekpunt en kies je het station waar je treinreis begint. Het 

systeem berekent dan de kilometers van je huis naar het station. 

Voor het deel van je reis met het OV gebruik je de NS-Business Card. Als je onder de grond cao 

valt en op 31 oktober 204 in dienst was, kun je ook de de optie "Openbaar vervoer" kiezen, 

waarmee je 19 cent per kilometer krijgt voor je treinreis (tot 50 km per rit). 

Ik reis met het OV naar mijn werk en moet daarvoor nu een NS-Business Card via KLM 

gebruiken. Ga ik er met het nieuwe vervoersbeleid op achteruit omdat ik geen vergoeding 

van 19 cent per km en geen resterende vervoersvergoeding meer ontvang? 

Het uitgangspunt van de vervoersvergoeding is dat je een tegemoetkoming ontvangt voor de 

kosten die je maakt voor jouw woon-werkverkeer (en binnenlandse dienstreizen). Het is dus een 

onkostenvergoeding. Om duurzaam vervoer te stimuleren zijn hierover afspraken gemaakt met 

de vakbonden in de cao Grond en de cao voor KLM/KLC Cabine. Een van deze afspraken is 

dat je 100% gratis met OV kunt reizen (voor woon-werkverkeer in de 2e klasse) door gebruik 

van de NS-Business Card.   

KLM biedt jou vanaf dan gratis OV en betaalt volledig de kosten voor jouw woon-werk afstand 

als je reist met het OV. Omdat je zelf dan geen reiskosten meer maakt voor je werk, bestaat er 

vanuit fiscale regelgeving geen ruimte om brutoloon uit te ruilen voor een resterende 

vervoersvergoeding voor de gereisde kilometers met het OV.   

Dit kan voelen als een achteruitgang, maar feitelijk maak je geen kosten meer voor het reizen 

met OV van en naar je werk.  

Ben je voor 1 november 2024 in dienst gekomen bij KLM/KLC en val je onder de Grond cao? Dan kun 
je er ook voor kiezen om zelf je ov-rit te betalen en per rit in het vervoersregistratiesysteem de 

optie ‘Openbaar vervoer’ te kiezen. Hiermee ontvang je 19 cent per kilometer (tot 50 km per 

enkele reis), waarmee je je eigen abonnement/kaartje kunt betalen. Als je voor deze optie kiest 
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is het wel mogelijk om de resterende vervoersvergoeding uit te ruilen via de cafetaria regeling, 

omdat je reis dan niet volledig wordt vergoed. 

Welke optie het beste is, hangt af van jouw persoonlijke situatie. 
 

Heeft deze verandering invloed op de cafetariaregeling voor degenen die uitsluitend met 

het OV reizen? 

Hoewel de cafetariaregeling niet verandert, kun je fiscaal geen resterende vervoersvergoeding 

uitruilen als je met het OV reist en gebruik maakt van de NS-Business Card. KLM betaalt in dat 

geval alle ov-kilometers, dus je kunt geen aanvullende vergoeding krijgen.  

Als je je ov-kosten zelf betaalt en de ritten registreert met de optie ‘Openbaar vervoer’, wordt je 

reis niet 100% vergoed, maar met 19 cent per kilometer (tot maximaal 50 km per enkele reis) en 

kun je de resterende vervoersvergoeding wel uitruilen via de cafetariaregeling. Voor 

autokilometers kun je ook gebruik maken van de cafetariaregeling. 
 

 

 

 

 


